
                                      Памятка страхователю! 

1. Немедленно, при наступлении несчастного случая, обратиться 

за помощью в медицинское учреждение и неукоснительно 

соблюдать рекомендации лечащего врача с целью уменьшения 

последствий несчастного случая. 

 

2. При наступлении страхового случая застрахованному лицу 

либо его представителю необходимо обратиться на телефон 

горячей линии 8-800-600-87-67, 8(846)200-77-60 или в офис по 

адресу: Республика Крым, 297400 г. Евпатория, ул. 

Интернациональная, д. 85 для консультации и уточнения 

необходимого  пакета документов и дальнейшего порядка 

действий.  

 

3. Извещение представителями застрахованного лица 

направляется Страховщику в письменной форме любым 

доступным способом (почта, телеграф, факс, электронная 

почта e-mail: sk@astrovolga.ru) немедленно, но не позднее 30-

ти суток с момента наступления несчастного случая. 
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